
電子入札補助アプリのキャッシュのクリア手順 

 

 １．タスクバーに表示される矢印①をクリックし、電子入札補助アプリのアイコン（ ）②を右クリ

ックします。表示されたメニューよりキャッシュ削除③を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

※電子入札補助アプリのアイコンが表示されない場合は、スタートメニューより「電子入札補助アプリ」

を選択し、起動してから行ってください。セキュリティ警告が表示される場合は「はい」を選択してくだ

さい。 

 

２．「すべて削除」ボタン①をクリックします。 

 

 

３．確認メッセージが表示されたら「はい」①をクリックして、画面を閉じます。 

 

 

 

 

 

 

 

４．電子入札補助アプリを再起動（※）してください。 

（※）１．の手順にて電子入札補助アプリのアイコンを右クリックして、表示されたメニューより「終了」

を選択します。スタートメニューより「電子入札補助アプリ」を選択し、起動します。 
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